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SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO 
A.S. 2024/2025 

 

AVVISO 
 
 
Sono aperte le iscrizioni al Servizio di Refezione Scolastica per l’a.s. 2024/2025. 
 
I genitori/tutori dovranno effettuare l’iscrizione online entro il 10/09/2024 esclusivamente online tramite la 
Stanza del cittadino, portale dei servizi online del Comune di Pineto, accessibile tramite la 
URL: https://www2.stanzadelcittadino.it/comune-di-pineto, oppure direttamente dal Portale Istituzionale 
dell’Ente (https://www.comune.pineto.te.it) cliccando sull’apposito Banner “Stanza del Cittadino”.  
 
Dall’A.S. 2021/2022 è sufficiente effettuare l’iscrizione e il pagamento della tariffa dovuta senza timbrare il tesserino 
identificativo (abolito). 
 
Una volta accettata la richiesta di iscrizione al servizio si riceverà comunicazione sull’indirizzo email fornito. 
Da quel momento la successiva gestione del servizio (prenotazioni/disdette pasti) e relative ricariche del 
credito potranno effettuate mediante il sistema eCivis (https://pineto.ecivis.it) già in uso nelle annualità 
precedenti. 
 

COME FUNZIONA IL SERVIZIO 

Il trasporto è effettuato per raggiungere la scuola più vicina all’abitazione dell’alunno trasportato. A tal 
proposito, si specifica che le scuole dell’infanzia e primaria di riferimento delle zone Comparto 34 (Donna 
Lena) e Q.re dei Fiori ad ovest di via Coste del Molino sono quelle di Borgo S. Maria; le scuole dell’infanzia 
e primaria di riferimento di Villa Fumosa, Esso e nucleo abitato contiguo sono quelle di Calvano; la scuola 
dell’infanzia di riferimento dell’abitato di Scerne è la scuola dell’infanzia ivi presente. Dall’inizio del servizio 
di refezione scolastica è garantito il servizio di trasporto ai frequentanti il tempo pieno della scuola primaria 
di Borgo S. Maria e di Pineto centro “Illuminati”, anche se residenti in altra zona di riferimento, solo se 
compatibile con l’organizzazione complessiva di tutte le linee.       
 
Il servizio è garantito solo agli alunni residenti o domiciliati ad una distanza intercorrente tra l’abitazione e la 
scuola più vicina non inferiore a mt 600 (scuola dell’infanzia) ed a mt 800 (scuola primaria e secondaria 
inferiore). 
 
Indicativamente gli orari del servizio di trasporto sono i seguenti: in entrata alle ore 07.10 inizia il servizio per 
la scuola primaria, alle ore 07.55 inizia il servizio per la secondaria inferiore e alle 8.35 inizia il servizio per la 
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scuola dell’infanzia; in uscita alle 12,00 inizia il servizio per la scuola dell’infanzia (nel periodo di 
funzionamento antimeridiano), all’orario di uscita per la scuola primaria e la scuola secondaria di I° grado. 
Dall’avvio del tempo pieno, il servizio di trasporto per l’uscita della scuola dell’infanzia inizia alle ore 15,00. 
 
Si ricorda che ai sensi del regolamento comunale l’Amministrazione è responsabile del trasporto solo 
durante il tragitto, mentre è a carico delle famiglie degli alunni l’accompagnamento ai luoghi di raccolta e, da 
questi, a casa. 
 
 

MODALITA' DI PAGAMENTO 

Il pagamento della tariffa avviene attraverso il sistema di pagamento pagoPA. 
 
Il servizio è completamente integrato con la piattaforma abilitante PagoPA, sulla quale transiteranno i 
pagamenti delle rette per il Trasporto Scolastico. 
 
Gli importi determinati saranno disponibili per il pagamento direttamente nel portale https://pineto.ecivis.it, 
all’interno dell’area riservata utente, accedendo alla sezione “Pagamenti”, e successivamente nella 
sottosezione “Servizi con Emissione”. 
 
Il pagamento potrà essere effettuato: 
• online: direttamente dal portale https://pineto.ecivis.it cliccando sul link “Paga”.  
• presso uno degli sportelli del circuito PagoPa presenti su tutto il territorio italiano: presentando la 

lettera di Pagamento stampata (l'avvisatura di pagamento si ottiene cliccando sul pulsante “Scarica” 
oppure utilizzando quella ricevuta per email) 

• presso l’ufficio pubblica istruzione mediante pagamento tramite POS pagoPA 
 
Accettata l’iscrizione il richiedente riceverà una successiva comunicazione per posta elettronica con 
allegato l’avvisi di pagamento PagoPA. 
 
 

TARIFFE 

Le tariffe per usufruire del servizio sono differenziate in base al valore ISEE (Indicatore della Situazione 
Economica Equivalente di cui al D.P.C.M. 5 dicembre 2013 n. 159) del nucleo familiare, come di seguito 
indicate: 
 

Valore ISEE Tariffa 

Fino ad € 7.500,00 € 55,00 

Da € 7.501,00 a € 13.500,00 € 65,00 

Da € 13.501,00 a € 15.000,00 € 75,00 

Da € 13.001,00 a € 17.500,00 € 85,00 
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Da € 17.501,00 a € 20.000,00 € 95,00 

Oltre € 20.000,00 € 105,00 

 
In mancanza dell’attestazione ISEE nella domanda di iscrizione, sarà applicata la tariffa massima. 
 
Nel caso di due o più figli appartenenti allo stesso nucleo familiare che usufruiscono del servizio si 
applicano le seguenti tariffe: 

• Primo figlio tariffa in base al valore ISEE; 

• Dal secondo figlio tariffa minima. 
 
Per chi si iscrive al servizio dopo il 31.01.2025 la tariffa è pari al 50% di quella prevista per l’intero anno 
scolastico. 
 
La tariffa non si applica: 
a) agli utenti portatori di handicap; 
b) agli utenti segnalati dall’assistente sociale in relazione alla situazione di disagio del nucleo familiare di 

appartenenza; 
 
 

INFORMAZIONI E CONTATTI 

Le informazioni e le richieste dovranno essere comunicate a: 
 
• Area Servizi alla Persona e alla Famiglia 

Servizio Pubblica Istruzione 
Email: servizi.scolastici@comune.pineto.te.it 
Tel: +39.085.9497216 

 
Coloro che non dispongono di Identità digitale SPID possono recarsi presso gli uffici del Servizio Pubblica 
Istruzione, al piano terra del palazzo comunale, dal lunedì al venerdì dalle ore 09,00 alle ore 12,00, ed a 
partire dal 02/09/2024 anche il martedì pomeriggio dalle ore 15,30 alle ore 17,00. 
 

 

PRIVACY 

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI - Art. 13 e ss. GDPR 2016/679 
L'informativa è resa ai sensi degli artt. 13 e ss. Regolamento UE 2016/679 "relativo alla protezione delle 
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.  
 
1. Titolare del trattamento e Responsabile della protezione dei dati personali 
Il Titolare del trattamento è Comune di Pineto, via Milano n. 1 - 64025  Pineto TE, Tel. 08594971. Il 
Responsabile della Protezione dei Dati - RPD/DPO è raggiungibile al seguente indirizzo: Comune di Pineto - 
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Responsabile della Protezione dei dati personali, Via Milano 1, 64025 - Pineto (TE), email: 
dpo@comune.pineto.te.it 
 
2. Trattamento dei dati personali 
Con riferimento ai dati trattati, il Comune di Pineto informa che: 

• il trattamento dei dati personali è finalizzato all'esecuzione di compiti di interesse pubblico o comunque 
connessi all’esercizio dei poteri pubblici, di competenza del Comune in base a norme di leggi, Statuto e 
regolamenti comunali;  

• il trattamento dei dati particolari è effettuato in base a norme di legge, Statuto e regolamenti per motivi 
di interesse pubblico rilevante;  

• il trattamento è effettuato con strumenti telematici e/o manuali;   

• il conferimento dei dati è facoltativo, ma necessario per il corretto svolgimento dell'istruttoria e degli 
adempimenti procedimentali o per l’erogazione del servizio;  

• il mancato conferimento di alcuni o di tutti i dati richiesti può comportare l'interruzione del 
procedimento o del servizio;  

• in relazione al procedimento e alle attività correlate, il Comune può comunicare i dati acquisiti ad altri 
Enti pubblici o privati competenti, nei casi previsti da norme di legge, Statuto, regolamenti comunali;  

• i dati saranno trattati dal Titolare del trattamento, suoi dipendenti e collaboratori, cui sono comunicate 
idonee istruzioni o da imprese espressamente nominate come responsabili del trattamento; tali soggetti 
assicurano livelli di esperienza, capacità e affidabilità tali da garantire il rispetto delle vigenti disposizioni 
in materia di trattamento, compresa la sicurezza dei dati;  

• i dati saranno conservati per un periodo non superiore a quello previsto dalla base normativa che 
legittima il trattamento e in conformità alle norme sulla conservazione della documentazione 
amministrativa; a tal fine, anche mediante controlli periodici, viene verificata la stretta pertinenza, non 
eccedenza e indispensabilità dei dati trattati;  

• i dati trattati sono soggetti alla normativa sul diritto di accesso, con le modalità e i limiti di cui alle leggi 
vigenti. 

 
3. Diritti dell'Interessato 
Gli interessati hanno diritto di chiedere al Comune di Pineto l’accesso ai dati personali, la rettifica o la 
cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al trattamento (art. 15 
ss. Regolamento UE 2016/679).  
L’istanza è presentata contattando il Titolare Comune di Pineto, in via Milano, 1 64025 Pineto (Te) PEC: 
protocollo@pec.comune.pineto.te.it 
 
Hanno, altresì, diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, quale autorità di 
controllo e diritto di ricorso all’autorità giudiziaria. 
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